Formular na odstupenie od zmluvy

(tento formuldr mozete vyplnit a odoslat v pripade, Ze mate ako Kupujlci zaujem odstupit od zmluvy)

Predavajlci:
LUANA, spol. s r. o.
Nam. M. Pajdusaka 46, 053 11 Smizany

tel. &islo +421 903 950 799, +421 911 950 799

e-mail eshop@luana.sk

Kupujuci:

Cis10 0DJEANAVKY B1E00 FAKEUIY: .. eee ettt

DATUM O@NTA TOVAIU: e e e e

v

Tymto Vam oznamujem, Ze v stlade so zdakonom ¢&. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov Predavajliceho a o zmene a doplneni niektorych zédkonov, odstupujem od zmluvy o dodani alebo

poskytnuti tohto produktu:

Podpis Kupujuceho - spotrebitela .......cccccoeiiviiiiiiiineennn,

(iba ak sa tento formuldr podava v listinnej podobe)


mailto:eshop@luana.sk

POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY UZAVRETEJ NA DIALKU A

ZMLUVY UZAVRETEJ MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV OBCHODNIKA:

1. Prédvo na odstupenie od zmluvy

Mdte pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstUpenie od zmluvy uplynie
po 14 dnoch odo dia ked Vy alebo Vami urend tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar alebo ked' Vy alebo
Vami urcenad tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar, ktory bol dodany ako posledny.

Pri uplatneni prdva na odstlpenie od zmluvy nds informujte o svojom rozhodnuti odstUpit od tejto zmluvy
jednoznacnym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym poStou alebo e-mailom) na adrese: LUANA, spol.sr. 0.,

Nam. M. Pajdu$dka 46, 053 11 Smizany, tel. Cisle +421 903 950 799, +421 911 950 799, e-mail eshop@luana.sk.

Na tento Ucel mozZete pouzit uvedeny vzorovy formular na odstupenie od zmluvy, jeho pouZitie vsak nie je povinné.
Ak mate zaujem, moZete vyplnit a zaslat vzorovy formular na odstipenie od zmluvy alebo akékolvek iné jednoznacné

vyhlasenie o odstupeni od zmluvy aj elektronicky prostrednictvom ndsho emailu eshop@luana.sk. Ak vyuZijete tuto

moznost, prijatie odstlipenia od zmluvy Vam bezodkladne potvrdime na trvanlivom médiu (napriklad e-mailom).
Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zaslete ozndmenie o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred

tym, ako uplynie lehota na odstUpenie od zmluvy.

2. D6sledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim zmluvy, vratane nakladov
na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodatocné ndklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia,
ako je najlacnejsi bezny spbsob dorucenia, ktory ponukame. Platby Vam budu vratené najneskor do 14 dni odo dnia,
ked ndm bude doru¢ené Vade ozndmenie o odstupeni od tejto zmluvy a vrateny tovar. Uhrada bude uskuto¢nend
rovnakym sposobom, aky ste pouZili pri Vase] platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym spésobom Uhrady, a to bez
uctovania akychkolvek dalsich poplatkov.

Zaslite ndm tovar spat alebo ho prineste na nasu adresu najneskér do 14 dni odo dfia uplatnenia prdva na odstupenie
od zmluvy. Lehota sa povaZuje za zachovanu, ak tovar odoslete spat pred uplynutim 14-dfovej lehoty. Priame naklady
na vratenie tovaru zndsate Vy. Zodpovedate len za akékolvek zniZenie hodnoty tovaru v désledku zaobchddzania s nim

inym sp&sobom, aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funk&nosti tovaru.
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